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	 Hurtig levering 1-3 hverdage
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                            Returlabel med GLS




*** BEMÆRK AT DER KAN GÅ 1 DØGN FØR DU MODTAGER RETURLABEL PÅ DIN MAIL ***


 



Du kan med fordel købe en returlabel, som du kan bruge hvis du vil returnere en eller flere varer købt i webshoppen www.hugo-p.dk


 



Følg vejledningen i højre side, og få dine varer returneret med success!


 



Husk at købe det antal labels som du har kasser/pakker der skal returneres!





Det er vigtigt for os at du allerede ved købet af denne label skriver hvad du vil returnere.


 



Prisen hos Postnord vil typisk være over 80 kroner pr. pakke.


 




Returlabels skal benyttes senest 14 dage efter købet.



                        

                        

                    


                                            
                            
                                                                                                

                                                                                                                            
                        
                    
                                                                            

                                














Tilføj til Ønskeskyen

        	
             Specifikationer

                        
                Vejledning i returnering med GLS:







	


	Læg i kurven (husk at købe det antal labels som du har kasser/pakker der skal sendes retur)



		Gå til kassen



		Udfyld dit navn og adresse. Bemærk at din email skal indtastes korrekt, da du får sendt returlabelen på mail



		Gennemfør købet



		Du får indenfor 1 døgn tilsendt en returlabel med præcise oplysninger om hvad du nu skal gøre



		Hvis du ikke har modtaget din returlabel indenfor 1 døgn, skal du kigge i din SPAM-mappe om den ligger der



		Returnlabels can only be purchased for shipment within Denmark







                    
                                                    
                
                
                
                
                    
                

                                

    
 
            
        
    

	
            
                 
                Fri fragt over 499,-
            

        
	
            
                 
                Hurtig levering 1-3 hverdage
            

        
	
            
                 
                Billig fragt fra 39 kr
            

        
	
            
                                    
                         
                        E-mærket webshop
                    
                                
            

        


        
            
                
            
                Relaterede produkter

            

            
                	



				
				
											
				
				
																			
	

		
		
			
				
					
				

			

		


		
		

			
			
			
			
				

					

						

							
								
									
								

							


																						
							

								
									


	

		

		

			

				

					
					

						
						

						
						

						
						
					


					
					
						
							
							
						
						

					
				

			


			

				
				
					
						

					
					
						
					

					
					

				

				
				
					

					

				



				
					

					
					

				


				
					

					
					

				

			


			
				

					
					
						
					

					
					

						
						

							
							
						


						
						

						
						

				    		
				    		

				    		
				    		

				    		
				    		

		                    
		                    
		                    	
		                    

				    	


					


					
					
						

							
							
								
							

						

						
							
							
								
								
									
								
								
							

						

					

				

			

		

	



								

								
									


	

		

		

			
			

				
				

				
				

				
				
				
				
				
				

				
			


			
			
				
					
					
				
				

			
		

		

			
			
				
					

                                        
                                        
				
				
					
                                        
				
				
				

			

			
			
				

			


			
			
			

			
			

		


		
		

			
			

				
				
					
					
				


				
				

				
				

					
					

					
					

					
					

					
					
						
					
				


			

                        
                        
			
				
			

		


		
		
                        
                    
			
				

					
					
						
					

				

				

					
					
						
						
							
						
						
					

				

			

		


	




								

							


							
								
									
										
									

								

							

						


					

				

			


			
		


	



            

        

        





    
        
            Nem returnering af varer

        

        
            
                
                    
                    
                    Sådan returnerer du din vare 


	Den vare du vil returnere, skal du bare sende retur til os, så får du pengene retur
	Du kan med fordel købe en returlabel inde på vores hjemmeside, som du bare skal tape på din pakke
	Du finder returlablen lige her: Returlabel
	Køb antal labels (husk at købe det antal labels som du har kasser/pakker der skal sendes retur)
	Udfyld dit navn og adresse. Bemærk at din email skal indtastes korrekt, da du får sendt returlabelen på mail
	Gennemfør købet
	Du får indenfor 1 døgn tilsendt en returlabel med præcise oplysninger om hvad du nu skal gøre
	Hvis du ikke har modtaget din returlabel indenfor 1 døgn, skal du kigge i din SPAM-mappe om den ligger der
	Print label, sæt den på pakken og send din pakke
	Er det fordi du har fortrudt købet, så står du selv for betalingen. Hvis det er en reklamation så betaler vi, efter aftale, for din returlabel
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            	Glemt din adgangskode?
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    Vind et gavekort!

                
            
                
                    
                          

                        

        
    




    
        
                

        
            Bliv en del af klubben og vær med i konkurrencen om et hemmeligt produkt
        

        

            
                
                    
                
            


                        
                
                    
                
            

            
            
             
                


	
		
	
				
		    
		        
		        	 
		        
		        Jeg vil gerne tilmeldes nyhedsbrevet Dine personlige data vil hjælpe os når vi skal sende dig vores nyhedsbrev. Du vil modtage information om produkter, tilbud og vores virksomhed. Vi lover at passe på dine data og holde dem sikret. Hvis du gerne vil afmelde dig nyhedsbrevet, så kan det gøres her fra vores website.
		    

		

	
	
            
 

                        
                

                
                        
    

            
        
        
        
    
            
    
    
                    
                

    

            

                        This site is protected by reCAPTCHA and the Google
                Privacy Policy and
                Terms of Service apply.
            
            
        

        
             Ja tak - tilmeld mig
        

    


                    

                

            

        

            

	
		
			
                            
                                                                    Hugo P lædervarer & rejseartikler
                                                            

                                                                    
                                        Hos Hugo P finder du et bredt sortiment af dametasker, rygsække, rejseartikler og lædervarer. Vi står altid klar til at hjælpe dig på telefonen og mail, hvor vi svarer indenfor 3 hverdage!
                                    

                                
					
											Lille Torv 3
					                                        						,
															3700
																						Rønne
													
					                                        
	

											
	DK
	
 +45 56954999
	
                                                    
														   	info@hugo-p.dk
													
	CVR-nummer: 32626882
	
Sitemap




                                
                                                                        
                                                                                                        
                                                                                                																								                                                                                                        
                                                                                        

                                                        


                        
                                                        

	
		
		        

	    
	        Bliv en del af klubben
	    

                            
                    Bliv en del af klubben og vær med i konkurrencen om en ny taske hver måned. Du vil ugentligt modtage nyheder og spændende tilbud.
                

            	    

			
				
					
				
			


						
				
					
				
			

			
			
			
    			


	
		
	
				
		    
		        
		        	 
		        
		        Jeg vil gerne tilmeldes nyhedsbrevet Dine personlige data vil hjælpe os når vi skal sende dig vores nyhedsbrev. Du vil modtage information om produkter, tilbud og vores virksomhed. Vi lover at passe på dine data og holde dem sikret. Hvis du gerne vil afmelde dig nyhedsbrevet, så kan det gøres her fra vores website.
		    

		

	
	
    	


						
				

				
                        
    

            
        
        
        
    
            
    
    
                    
                

    

			

			
						
				 
 
 




    
        
            
                
            
              
                                    Jeg har læst og accepterer privatlivspolitikken
                            
        

    




    	


						
			
			Persondatabehandling


For at du kan indgå aftale med os, har vi brug for følgende oplysninger: Navn, adresse, tlf.nr. og e-mailadresse. Vi registrerer dine personoplysninger for at kunne levere ordren til dig. Personoplysningerne registreres hos Hugo-P.dk og opbevares i fem år, efter dit køb, hvorefter oplysningerne slettes. Når du handler hos os sender vi dit navn og din e-mail til Trustpilot.dk så de kan sende en automatisk mail ud til dig om din købsoplevelse. Det er intet krav at du svarer på mailen og Trustpilot.dk har ikke ret til at skrive yderligere til dig. Vi samarbejder herudover med en række andre virksomheder, som opbevarer og behandler dine data så længe dit køb varer. Virksomhederne behandler udelukkende oplysninger på vores vegne og må ikke bruge dem til egne formål. Vi samarbejder kun med databehandlere i EU eller i lande, der kan give dine oplysninger en tilstrækkelig beskyttelse. Den dataansvarlige hos: www.hugo-p.dk er Hugo P. I forbindelse med dit køb, logger vi ligeledes din IP adresse.

Du har ret til at få oplyst, hvilke oplysninger vi behandler om dig.

Hvis du mener, at oplysningerne er unøjagtige, har du ret til at få dem rettet. I nogle tilfælde har vi pligt til at slette dine persondata, hvis du beder om det. Det kan f.eks. være hvis dine data ikke længere er nødvendige i forhold til det formål, som vi skulle bruge dem til. Du kan også kontakte os, hvis du mener, at dine persondata bliver behandlet i strid med lovgivningen. Du kan skrive til os på: info@hugo-p.dk.  


 


Nyhedsbrev


Ved tilmelding til vores nyhedsbrev accepterer du at vi får en række oplysninger om dig. I forbindelse med tilmeldingen til nyhedsbrevet skal du oplyse som minimum fornavn, e-mail adresse, mobilnummer og postnummer. Ved et køb accepterer du at vi får alle oplysninger som du oplyser ved købet. Herudover registrerer vi ikke andre oplysninger i forbindelse med tilmeldingen. Når du har tilmeldt dig til vores nyhedsbreve, anvender vi din e-mail adresse til udsendelsen af nyhedsbreve som kan indeholde inspiration og ideer, relevante tilbud, konkurrencer, tips & tricks samt andet markedsføringsmateriale. Som udgangspunkt udsendes nyhedsbrev 1-2 gang om ugen. Din e-mailadresse vil blive videregivet til de leverandører som vi anvender i forbindelse med udsendelse af nyhedsbrevene. Aktuelt anvender vi eksempelvist Heyloyalty til udsendelse af nyhedsbrevene. Vi registrerer oplysninger om dit brug af nyhedsbrevene, herunder om nyhedsbrevene åbnes, i hvor lang tid de er åbne, hvornår e-mailen/nyhedsbrevet slettes og om der klikkes på links. De oplysninger vi indsamler om din brug af nyhedsbrevene bruger vi til at forbedre vores service og gøre os i stand til endnu bedre at kunne målrette og tilpasse indholdet efter modtagernes interesser. Oplysningerne vi indsamler om din brug af nyhedsbrevet bruger vi endvidere i anonymiseret form til statistiske formål. Dine oplysninger opbevares og behandles fortroligt og sikkert. Vi og de underleverandører vi benytter (bl.a Dandomain og Heyloyalty) har implementeret de fornødne tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger mod, at dine oplysninger misbruges, kommer til uvedkommendes kendskab, hændeligt eller ulovligt tilintetgøres, fortabes eller forringes eller i øvrigt behandles i strid med persondatalovgivningen. Din e-mailadresse og andre kontaktoplysninger vi har registreret om dig opbevares så længe du er tilmeldt vores nyhedsbrev, og handler hos os. Hvis du afmelder dig fra nyhedsbrevet, sletter vi din e-mail adresse i kontaktlisten for modtagelse af nyhedsbrev. Du kan til enhver tid afmelde nyhedsbrevene ved at klikke på ”afmeld nyhedsbrev” linket, som findes i bunden af nyhedsbrevene du modtager fra os. Efter afmelding af nyhedsbrevet modtager du ikke yderligere fra os, med mindre du har givet andet samtykke til, at vi må henvende os til dig. Når du har frameldt dig modtager du dog en bekræftelse på, at vi sletter dig fra modtagerlisten for vores nyhedsbrev. Herefter slettes din e-mail adresse i modtagerlisten af nyhedsbrevet. Vi kan dog fra andre sammenhæng have dine oplysninger, disse berøres ikke af en afmelding fra nyhedsbreve. Vi kan derfor fortsat behandle sådanne oplysninger efter det samtykke eller anden behandlingshjemmel, som vi har. Dette kan være hvis du har købt en eller flere ting på vores webshop. Hvis du framelder dig vores nyhedsbrev sletter vi alle dine oplysninger, som omhandler nyhedsbrevet. Eventuelle anonymiserede data til statistiske formål slettes dog ikke, idet de er anonymiserede på en sådan måde at de ikke kan de-anonymiseres. Har du rettelser til dine kontaktoplysninger kan du til enhver tid ændre ved enten at afmelde dig nyhedsbrevet, og derefter tilmelde dig igen, eller ved at kontakte os på info@hugo-p.dk.
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                        Hjemmesiden anvender cookies

                        For at gøre denne side og vores markedsføring mest relevant for dig, anvender vi egne cookies og tredjeparts cookies til at lave statistikker, analysere besøg og huske dine foretrukne indstillinger. Ved at give dit samtykke tillader du, at vi anvender cookies, og at vi behandler personoplysninger, som indsamles via cookies. Læs mere i vores cookiepolitik. Du har altid mulighed for at trække dit samtykke tilbage.

                        Hvad er en cookie?
En cookie er en lille datafil, som sendes til browseren og lagres der, så en hjemmeside kan genkende din computer. Alle hjemmesider kan sende cookies til din browser, hvis browserindstillingerne tillader det. Hjemmesider kan kun læse oplysninger fra cookies, de selv har gemt og kan ikke læse cookies fra andre hjemmesider. Der er to typer af cookies: permanente og midlertidige (session cookies). Permanente cookies gemmes som en fil på din computer i en længere periode. Sessionscookies placeres midlertidigt på din computer, når du besøger et websted, men forsvinder, når du lukker siden ned, hvilket betyder, at de ikke er permanent gemt på din computer. De fleste virksomheder anvender cookies på deres hjemmesider for at forbedre brugervenligheden, og cookies kan ikke skade dine filer eller øge risikoen for virus på din computer.
Hvad bruger vi cookies til?
Mange funktioner på en hjemmeside er afhængige af, at der placeres en cookie, når en bruger besøger en hjemmeside, så først og fremmest, sætter vi cookies for at have en funktionel side. Vi gør derudover brug af både 1. part og 3. part cookies til at forbedre brugeroplevelsen på vores side og tilbyde relevant markedsføring. Når der sættes en 3. part cookie, så betyder det, at vi har tilladt en tredjepart, som f.eks. et socialt medie, Google Analytics eller lign. at placere en cookie i din browser, når du besøger vores hjemmeside.
På vores side anvender vi følgende typer af cookies:
Nødvendige/Tekniske
Tekniske cookies er nødvendige for, at langt de fleste hjemmesider fungerer, som de skal. Som navnet angiver, har de kun teknisk betydning og dermed ikke nogen indvirkning på din privatsfære, idet de ikke registrerer, hvad du søger efter på andre hjemmesider.
Funktionelle
Funktionelle cookies anvendes for at huske dine brugerpræferencer ved at huske de valg og indstillinger du foretager på hjemmesiden, det kan f.eks. dreje sig om, hvilke præferencer du har i forhold til sprog og tekststørrelse.
Statistiske
Statistikcookies bruges til at optimere design, brugervenlighed og effektiviteten af en hjemmeside. De indsamlede oplysninger kan f.eks. indgå i analyser af, hvilke informationer der er mest populære på siden, så bliver vi opmærksomme på, hvad der skal være nemt at finde på siden.
Markedsføring
Markedsføringscookies indsamler oplysninger ved at følge dig på de enkelte hjemmesider, du besøger og kan siges at registrere de digitale fodspor, du sætter. Markedsføringscookies er derfor ”trackingcookies”. De indsamlede oplysninger bruges til at skabe et overblik over dine interesser, vaner og aktiviteter for at vise relevante annoncer for ting, du tidligere har vist interesse for. På den måde får du et mere målrettet indhold, eksempelvis i form af foreslået information, artikler og annoncer.
Oplysninger der indsamles via cookies?
De data der typisk indsamles via cookies vil bl.a. være din IP-adresse, unikke ID?er og oplysninger om din brugeradfærd.
Du kan altid slette cookies eller trække dit samtykke tilbage
Du kan blokere eller slette cookies på denne hjemmeside ved at trække dit samtykke tilbage eller slå dem fra i din browsers indstillinger. Du skal dog være opmærksom på, at hvis cookies fravælges eller slettes, kan der være funktioner og services, der ikke længere er anvendelige.
Du har også altid mulighed for at blokere eller slette cookies i din browser (vil både gælde cookies fra denne side og cookies fra tredjeparter)
Hvordan du gør dette, kan du læse nærmere om her: https://erhvervsstyrelsen.dk/cookies
Husk, at bruger du flere browsere, skal du slette eller blokere cookies i alle browsere.
Ændringer
Vi forbeholder os retten til at ændre og opdatere denne politik.
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